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Mensagem do Provedor

A sustentabilidade da nossa Instituicdo, nas suas vertentes financeira e econémico €,
como ndo podia deixar de ser, uma preocupagdo constante e a base fundamental do

planeamento e desenvolvimento da sua atividade social.

Conscientes dessa realidade, procura-se no plano de atividades e orgamento para ano

de 2020, manter, como até aqui, um rigoroso equilibrio orgcamental.

Para tal, em face do ja certo aumento das despesas com o pessoal, derivado
essencialmente do aumento do ordenado minimo nacional, e consequente aumento
de despesas com a seguranca social e seguros de acidentes de trabalho, mostra-se

indispensavel proceder a uma reducdo geral nas restantes despesas.

E exatamente essa situacdo que se espelha no plano de atividades e orgamento para

2020.

N3o obstante, apesar das dificuldades esperadas, os drgdos sociais da Santa Casa da
Misericérdia de Ourique ndo deixaram de acompanhar o “comboio da moderniza¢ao”,
dotando a sua estrutura funcional de mais e melhores meios, com vista a
rentabilizacdo da capacidade de resposta exigida pelos nossos utentes, assim como

nao sera esquecida a qualificagdo profissional dos nossos colaboradores.

Encaramos os desafios vindouros com a mesma responsabilidade e determinagdo de

sempre e acreditamos estar preparados para os enfrentar.

O Provedor,

José Raul Guerreiro Mendes dos Santos

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Missdo, Visdo e Valores da S.C.M Ourique

Contribuir para o desenvolvimento social do concelho de OQOurique, através da
promocdo de respostas socias, culturais e recreativas diferenciadas, que permitam
apoiar subgrupos populacionais em situagdo de vulnerabilidade social, econdmica ou
pessoal, nomeadamente criancas, idosos e familias. Este apoio é desenvolvido através
de respostas sociais especificas como o centro de dia, lar de idosos, servico de apoio
domiciliario, creche e jardim-de-infancia, mas também através de atividades dirigidas a

comunidade, de caracter regular.

Reforcar o atual papel de lideranca da Santa Casa da Misericérdia de Ourique no
ambito do desenvolvimento social local, promovendo uma imagem de exceléncia,
afirmando-se como uma instituicdo de referéncia nas suas areas de intervengdo e
trabalhando no sentido de um crescente reconhecimento, por parte dos seus
utentes/clientes, dos seus pares e da comunidade em geral, da qualidade dos servicos

que disponibiliza.

Valores
¢ Solidariedade e responsabilidade social para com as pessoas que se encontram
em situagido de vulnerabilidade;
e Respeito e promogdo dos direitos humanos;

e Cooperagdo e entreajuda entre os atores envolvidos no cumprimento da

missdo da SCMQ;
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e Equidade e imparcialidade no tratamento de utentes/clientes, colaboradores e

fornecedores;
e Transparéncia de procedimentos e processos organizacionais;
¢ Flexibilidade na gestdo e no acesso a recursos exégenos ao consetho;

e Trabalho em equipa;

Politica da Qualidade

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique desenvolve a sua atividade, com o objetivo de
proporcionar a populacdo respostas e servicos sociais de elevada qualidade, segundo

uma perspetiva de melhoria e inovag¢do continuas.

A qualidade das respostas e servigos que disponibiliza visa, em uUltima instancia, a
satisfacdo dos nossos clientes e das suas familias, o que passa pelo esfor¢o de diversas

dimensdes da Santa Casa da Misericérdia de Ourique, nomeadamente:

¢ Envolvimento e compromisso da gestdo de topo com os principios da qualidade
total e melhoria continua dos servicos e respostas da institui¢gdo;

e Formacdo e qualificacdo profissional de todos os colaboradores, procurando
manter elevados niveis de envolvimento e motivagdo;

® Envolvimento de todas as partes interessadas nas dindmicas da instituigdo,
considerando-as parceiros ativos e fundamentais para a melhoria continua das
respostas e servicos;

» Disponibilizacdo de instalagdes e outros recursos adequados e constantemente
atualizados face a evolugdo das necessidades e expetativas dos clientes,

familias e parceiros da institui¢do;
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e Monitorizacdo e avaliacdo das respostas e servicos sociais, de modo a assegurar
a manutencdo de elevados niveis de satisfacdo dos clientes e suas familias,
assim como dos colaboradores da instituicdo;

e Compromisso com a sociedade, assumindo a responsabilidade ambiental e

social como duas areas de forte valorizacdo da instituicdo.

Ca
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Introducao

No cumprimento dos seus deveres legais e compromissorios, a Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericérdia de Ourique, apresenta a sua proposta de Plano de Atividades e

Orgamento para o ano de 2020.

Este documento resume o seu plano de Acdo para 2020, apresentando uma estratégia
assente no importante papel que a instituicdo desempenha a nivel social no concelho

de Ourique no que respeita ao apoio social a criangas e idosos.

Tendo presente a sua importancia a nivel social, com base numa gestdo que se
pretende rigorosa, eficaz e transparente, a SCMO continuard a procurar a melhoria dos
servicos que presta a comunidade, qualificando as suas valéncias e profissionais de

meios que lhes permitam concretizar esse objetivo.

Sem esquecer o espirito de missdo que nos orienta e os valores da solidariedade,
humanismo e respeito, torna-se necessario apelar a um rigoroso cumprimento e

disciplina orgamental.

Com efeito, prevemos para o ano de 2020 um aumento das despesas com pessoal, que
esta diretamente ligado ao aumento do saldrio minimo nacional, que tendo em conta a
expectavel manutencdo do nivel de receita, s6 podera ser combatido com uma
reducdo geral das restantes despesas, o que se pretende fazer sem beliscar a

qualidade dos servigos prestados.

O Provedor,

/_{__-cﬁr

José Raul Guerreiro Mendes dos Santos

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Apresentacdao da SCMO

A Santa Casa da Misericérdia de Ourigue (SCMO) com estatuto de Instituicdo Particular
de Solidariedade Social {IPSS), fundada em 1569, é uma entidade da economia social,
nos termos da respetiva lei de bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade
Publica. A SCMO é uma Instituicdo Sem Fins Lucrativos com longa histéria em matéria
de intervencdo social no concelho de Ourigue, assume-se no inicio do século XX como
uma organizagdo virada para o futuro, com inequivocas ambicGes de modernizacdo e

qualificacdo dos servicos que disponibilizam 2 comunidade onde estd inserida.

A Mesa Administrativa da Misericérdia de Ourique, bem como os seus quadros e
demais colaboradores, defendem uma filosofia de melhoria continua do trabalho que
desenvolvem, quer ao nivel das respostas sociais que sdo diretamente disponibilizadas
a populagdo através das valéncias de — Lar, Centro de Dia, Apoio Domiciliario, Creche
e Educac¢do Pré-Escolar — quer ao nivel de todos os outros processos que suportam a

atividade diaria da instituig3o.

A Missdo da Santa Casa é, assim, contribuir para o desenvolvimento social do concelho
de Ourique, através da promogdo de respostas socias, culturais e recreativas
diferenciadas, que permitam apoiar subgrupos populacionais em situacdo de
vulnerabilidade social, economica ou pessoal, nomeadamente criangas, idosos e

familias.

A disponibilizagdo das respostas sociais enumeradas depende do empenho e
profissionalismo de todos os colaboradores da SCMO, mas depende igualmente das
orientacGes estratégicas e do envolvimento de trés orgdos de decisdo fundamentais

para o reguiar funcionamento da instituicdo, a saber:

e Assembieia Geral: 1 Presidente (Susana lIsabel Pereira Quintine); Vice-

Presidente {José Diogo Santos); 1 Secretario {Maria Ema Matos da Silvéria
Ramos); 3 Suplentes {Dora Manuela Nobre Palhinha; Filomena de Jesus Ribeiro

Parreira Dias; César Augusto Silva Candeias Leitdo);

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique
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¢ Mesa Administrativa: Provedor (José Raul dos Santos), Vice-provedor (Alberto

Manuel), Secretario {Maria de Fitima Almeida Dias}, Tesoureiro {Maria Emilia
Marques}, 1Vogal {Leonor Filipa Faustino Pinto de Barros);3 Suplentes (Manuel
Luis Abrantes Agostinho; Maria de Fatima Sim&es Mestre Camacho; Padre

Antdnio Martins Pereira);

o Conselho Fiscal: Presidente (Vitor Dias), Vice-Presidente (Patricia Alexandra

Guerreiro Sobral);1 Secretario (Mariana Quintas Rosado Sande) 3 Suplentes

(Maria Emilia Guerreiro; José da Luz Soares; Telmo da Encarnagdo Afonso}.

No que diz respeito aos seus colaboradores, a SCMO constitui a segunda maior
entidade empregadora do Concelho de Qurique, a seguir da Cadmara Municipal de
Ourigue, tendo vindo, de forma regular e gradual, a aumentar o seu quadro de

pessoal. No total, a SCMO conta 107 colaboradores, repartidos pelas seguintes

categorias e respostas sociais.

Centro Comunitario para a Terceira Idade
Sector Periodo de referéncia dos dados
2018
Dire¢do Técnica 1
Encarregada Geral 1
Secretaria 4 a)
Animadora 1a)
Ajudante de Lar 19
Cozinha 8
Apoio Domiciliario 4
Lavandaria 3
Limpeza 5
Motorista 2
Enfermeira 1
Fiél de Armazém 1
Fisioterapeuta 1a)
TOTAL 51

Tabela 1: Quadro de Pessoal do Centro Comunitdrio para a 32 Idade (2019)

a) Comum a todas as valéncias

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique 10
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Para além do pessoal acima referenciado a Santa Casa da Misericérdia de Qurique,
colabora com o IEFP integrando na sua Instituicdo trabalhadores beneficidrios de
varios projetos (Medida Estimulo — Contrato/Emprego, CEI +} com o objetivo de
promover as competéncias destas pessoas quer a nivel do relacionamento quer a nivel
do engquadramento institucional. Estas medidas, tém como objetivo, contribuir para a
atenuacdo das dificuldades econdmicas das pessoas do Concelho de Ourique, como
também enquadrar os trabalhadores desempregados do Concelho, em atividades que

possam enriquecer a sua formagdo e curriculum.

Lar e Centro de Dia de Santa Luzia
Sector Periodo de referéncia dos dados
2019
Direcdo Técnica/ Encarregada 1
Geral

Secretaria 1
Ajudante de Lar 10
Cozinha 4
Apoio Domicilidrio 2
Limpeza 3
Lavandaria 1
TOTAL 22

Tabela 2: Quadro de pessoal do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia {2019)

Santa Casa da Misericérdia de Ourique 11
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Tabela 3: Quadro de pessoal de Centro de Dia da Aldeia de Palheiros {2019)

{a) Técnicas comuns as outras valéncias

{b) Estdgio Profissinal

Centro de Dia da Aldeia de Paltheiros
Sector Periodo de referéncia dos dados
2019
Ajudantes de Lar 4
Técnica de Servigo 1(b)
Animadora 1({a)
Fisioterapeuta i{a}
TOTAL 7
Creche e Educacdo Pré -Escolar
Sector Periodo de referéncia dos dados
2019
Educadoras de Infincia 4
Encarregada Geral 1
Secretaria 1
Auxiliares Educativas 9
Cozinha 2
Lavandaria 1
Limpeza 3
Motorista 1
TOTAL 22

Tabela 4: Quadro de pessoal da Creche e Educacdo Pré -Escolar (2019}

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique
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Valéncia da Terceira Idade

O envelhecimento é um processo universal, inerente a todos os seres vivos. Ao fongo
do processo de envelhecimento, as capacidades de adaptacdo do ser humano vao
diminuindo, tornando-o cada vez mais sensivel ao meio ambiente que, consoante as
restrigdes implicitas ao funcionamento do idoso, pode ser um elemento facilitador ou

um ohstaculo para a sua vida.

Contudo, o idoso tém sofrido alteragbes que implicam wuma rdpida
construcdo/implementacdo de medidas de politica social acrescida. O aumento de
esperan¢a média de vida faz com que existam mais idosos a viverem mais tempo.
Enquanto existe saude, maior probabilidade de manuteng¢do de independéncia e da
autonomia, que proporcionam a pessoa mais facilidade e disposicdo para preencher o
seu tempo, manter relages sociais e realizar atividades pessoais. Estamos assim,
perante um novo perfil do Idoso. A par com o Idoso mais jovem e mais auténomo, esta
o idoso mais velho, dependente e muitas vezes acamado, que exige mais cuidados ao

nivel da salde, em termos Sociais e Humanos.

E neste contexto, que se integram as respostas sociais de Lar, Centro de Dia e Apoio

Domicilidrio.

Deste modo o Lar de ldosos, surge como uma resposta social destinada a pessoas
idosas que, por diversas razfes, como por exemplo o grau de dependéncia, o
isolamento, as mas relagbes familiares e as incapacidades para se manterem no seu
domicilio necessitam de um processo de institucionalizagdo. O internamentc deve
surgir no momento em que a situacdo fisica, emocional e social do idoso o

impossibilite de se manter no seu meio familiar.

O Lar de Idosos do Centro Comunitario para a 3¢ Idade, desenvolve atividades de apoio
social a pessoas idosas, através de alojamento coletivo, de utilizacdo temporéria ou
permanente, fornecendo alimentacdo, cuidados de saude, higiene, conforto,
fomentado o convivio e proporcionando a animagdo cultural e a ocupagdo dos tempos

livres dos seus clientes. A capacidade maxima desta resposta social € de 82 lugares,

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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sendo que o minimo abrangido por acordo de cooperagdao com o Centro de Distrital de

Seguranca Social de Beja € de 80.

Salienta-se que ainda assim, esta resposta por si s é insuficiente para as necessidades

da drea envolvente, dado que existe uma lista de espera com cerca de 200 pessoas.

O Centro de Dia, é uma resposta que possibilita as pessoas novos relacionamentos e
elos de ligagdo com o exterior, através do estabelecimento de contactos com os
colaboradores, clientes e pessoas da comunidade, de onde a qualidade de intervengdo
devera ser uma exigéncia a ter em conta permanentemente na gestao desta resposta
social, desenvolvida no equipamento. Consiste na prestacdo de servicos que
contribuem para a manutencdo das pessoas no seu meio habitual de vida, visando a
promogao de autonomia e a prevengdo de situagdes de dependéncia ou seu

agravamento.

No que diz respeito, ao Centro de Dia da SCMO a funcionar desde Novembro de 1987,
usufruem atuaimente desta resposta social um total de 6 utentes, sendo que esta

valéncia tem capacidade para 20 utentes.

O Servico de Apoio Domiciliario, carateriza-se por ser também, uma resposta social
organizada a que as pessoas em situagdo de dependéncia, podem ter acesso para
satisfacdo das necessidades basicas e especificas, apoio nas atividades instrumentais
da vida quotidiana e atividades socio-recreativas. Este conjunto de servigos € prestado
no domicilio habitual de vida do cliente, contribuindo para a promocdo de sua

autonomia.

Na SCMO, o servico de Apoio Domicilidrio, teve inicio a 1 de Novembro de 2000. Esta
resposta social, abrange a Freguesia de Ourique, conta atualmente com 19 utentes,
sendo que, sO 15 se encontram incluidos no Acordo de Cooperacdo da Seguranga

Social.

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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Valéncias /Equipamentos

Respostas Sociais da Santa Casa da Misericordia de Ourique:

O campo de agdo da Santa Casa da Misericérdia, abrange o apoio a familia, bem como
a protegdo a infancia e a terceira idade, através da manutengdo do Centro Comunitério
para a terceira idade de Ourique, com as respostas sociais de Lar, Centro Dia, e Apoio
Domicilidrio e a Creche/Educacio Pré-Escolar; Centro de Dia de Aldeia de Palheiros e

ao Lar e Centro de Dia de Santa Luzia.
Centro Comunitario Para a Terceira ldade

O centro Comunitario para a Terceira Idade foi inaugurado no dia 30 de Qutubro de
1987 por Sua Exceléncia Dr. Mario Soares. Tendo sido a sua construcdo viabilizada
através de apoios do Estado Portugués, nomeadamente, através do Programa de

Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracdo Central (PIDDAC).

Este Centro congrega, atualmente, no mesmo espaco fisico as respostas sociais de Lar
de Idosos, Centro de Dia e Servicos de Apoio Domicilidrio pretendendo satisfazer as

necessidades dos clientes através da prestacdo dos seguintes servigos:

s Alojamento
e Alimentacdo
e Higiene pessoal
¢ Tratamento de roupa
¢ Cuidados de enfermagem
* Assisténcia medica
e Animacdo Sécio - Cultural
e Acompanhamento social
e Assisténcia Espiritual e Religiosa
s Servico de Transporte de Utentes
® Psicopedagogia
e Fisioterapia

¢ Nutricdo

Santa Casa da Misericordia de Ourigue
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e Ginastica Sénior
e Cuidados de Imagem (Cabeleireiro, Manicure/ Pedicure)

e Saude Oral na Terceira ldade

Constituem, assim, objetivos do Centro Comunitario para a Terceira Idade:

Assegurar aos idosos uma vida equivalente a vivéncia familiar, na

forma de servicos coletivos e individualizados;

° Promover o bem-estar bio-psico-social dos utentes;

° Proporcionar habitagdo de forma a garantir ao Idoso uma vida
confortavel, respeitando, tanto quanto possivel, a sua
independéncia;

° Proporcionar servicos permanentes de forma a garantir a satisfacao
das necessidades basicas dos ldosos;

° Contribuir para a estabiliza¢do ou retardamento do processo de
envelhecimento;

° Apoiar os idosos residentes na comunidade, em regime de
frequéncia diurna, de forma a permanecerem no seu meio familiar e
social.

° Prestar os apoios necessarios as familias dos idosos, no sentido de

fortalecer e preservar os lagos familiares.

Frente principal do edificio da Santa Casa da Misericdrdia de Ourique

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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O Lar de Idosos surge como uma resposta social destinada a pessoas idosas que, por
diversas razdes, como por exemplo o grau de dependéncia, o isolamento, as mas
relagGes familiares e as incapacidades para se manterem no seu domicilio, necessitam
de um processo de institucionalizagdo. O internamento deve surgir no momento em
que a situacgio fisica, emocional e social do idoso o impossibilite de se manter no seu
meio familiar. O Lar de ldosos do Centro Comunitario para 32. Ildade desenvolve
atividades de apoio social a pesscas idosas através de alojamento coletivo, de
utilizacdo temporaria ou permanente, fornecendo alimentacdo, cuidados de salde,
higiene, conforto, fomentado o convivio e proporcionando a animacdo cultural e a
ocupacdo dos tempos livres dos seus clientes. A capacidade maxima desta resposta
social € de 82 lugares, sendo que o nimero abrangido por acordo de cooperacdo com
o Centro Distrital de Seguranca Social € de 80. Salienta-se que, ainda assim, esta
resposta por si sO é insuficiente para as necessidades da area envolvente, dado que
existe uma lista de espera com cerca de 200 pessoas. No que diz respeito ao Centro de
Dia a funcionar desde Novembro de 1987, usufruem atualmente desta resposta social
um total de 5 utentes, sendo que esta valéncia tem capacidade para 20 utentes. O
servico de Apoio Domicilidrio teve inicio a 1 de Novembro de 2000. Esta resposta
social, implementada apenas na freguesia de Qurique, conta atualmente com 17
utentes, sendo que sé apenas 15 se encontram abrangidos pelo acordo de cooperagdo

da Seguranga Social.

Centro Comunitario para a Terceira idade
Periodo de referéncia dos dados
Respostas Sociais 2019
Lotagdo Utentes Acordos de Cooperagdo
Ne

Lar de Idosos 82 82 80

Centro de Dia 20 5 6
Servio de Aol 0 17 15

Domicilidrio

Tahela 5: Ocupagdo do Centro Comunitario para a Terceira Idade {2019)

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Centro Comunitdrio para a 32 Idade
Periodo de refer@ncia dos dados
Sexo 2019
lar Centro de Dia Apoio Domicilidrio
NE

Feminino 52 1 6
Masculino 30 3 11

Total 82 4 17

Tabela 6: N2 de utentes por género (2019)

Centro De Dia De Aldeia de Palheiros

O Centro de Dia da Aldeia de Palheiros foi inaugurado no dia 13 de Novembro de
1993. As instalagbes deste Centro Dia pertencem 3 Liga de Amigos da Aldeia de
Palheiros, tendo sido cedidas a Santa Casa de Misericordia de Ourique, por um periodo
de 50 anos, a qual assegura o seu funcionamento e manutengdo. O Centro de Dia da
Aldeia de Palheiros localiza-se num territorio rural, de baixa densidade populacional e
com fragilidades nos seus indicadores socioecondmicos, como o isolamento, o
despovoamento e a falta de oportunidades, geram problemas que exigem respostas
integradas, centradas nas pessoas. Por este motivo, o Centro de Dia de Aldeia de
Palheiros continua em funcionamento porque, é necessario dar apoio a quem precisa e

carece dele, por varios motivos.

E de referir que o Centro de Dia de Aldeia de Palheiros se encontra a 6 km de distancia
e que as refeicdes sdo confecionadas no Centro Comunitario para a 32 idade, bem
como o tratamento de roupa dos utentes, que também, é feito na lavandaria do

Centro Comunitario.

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique
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Frente principal do Centro de Dia de Aldeia de Palheiros

Centro de Dia Aldeia de Palheiros

Resposta Sociais Periodo de referéncia dos dados

2019

Lotagdo Utentes Acordos de Cooperacdo

Centro de Dia 40 18 20

Tabela 7: Ocupagdo do Centro de Dia da Aldeia Palheiros (2019)

Centro de Dia da Aldeia de Palheiros
Sexo Periodo de referéncia dos dados
2019
Feminino 6
Masculino 12
Total 18

Tabela 8: N2 de utentes por género do Centro de Dia de Aldeia de Palheiros (2019)

Lar e Centro de Dia de Santa Luzia
O Lar e Centro de Dia de Santa Luzia foi inaugurado no dia 3 de Fevereiro de 2005. A

construcdo deste Lar foi iniciativa da Santa Casa da Misericérdia de Ourique, uma vez
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que a freguesia de Santa Luzia, até a data, ndo possuia nenhum equipamento social
para dar resposta as necessidades da populagao idosa.

O Lar e Centro de Dia de Santa Luzia constitui um equipamento de alojamento que
proporciona servicos permanentes ou temporarios as pessoas idosas, cuja
problemdtica bio-psico-social, ndo possa ser tratada através de outras formas de
resposta social ou familiar.

Este equipamento da resposta as freguesias de Santa Luzia, Garvao e Vale de Santiago

(Concelho de Odemira), prestando atualmente apoio a um total de 51 Idosos.

Frente principal do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia

Lar e Centro de Dia de Santa Luzia
. Periodo de referéncia dos dados
Respostas Socias
2019
Lotagao Utentes Acordos de cooperacdo

Lar de Idosos 20 20 20

Centro de Dia 25 12 10
SRIVICH e DR 40 16 24

Domicilidrio

Tabela 9: Ocupagdo do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia (2019)

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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Lar e Centro de Dia Santa Luzia
Periodo de referéncia dos dados
Sexo
2019
Lar Centro de Dia Apoio Domiciliario
Feminino 16 9 9
Masculino 4 3 7
T
otal 20 12 16

Tabela 10: N2 de utentes por género {2019}

Tendo por base os dados das tabelas apresentadas anteriormente que fazem
referéncia a todas as valéncias, da Santa Casa da Misericérdia de Ourique, bem como
dos utentes que dela usufruem, podemos constatar que, na valéncia de Lar existe uma
maior procura de utentes do sexo feminino. Em contrapartida nas valéncias de Apoio
Domiciliario e Centro de Dia existe uma maior procura por parte de individuos do sexo

masculino.

Relativamente a faixa etdria dos idosos, gue frequentam as nossas respostas sociais,
podemos verificar que na valéncia Lar as idades variam entre os 81 e os 85 anos. Esta
faixa etaria representa um ponto importante na populacdo idosa, pelo maior risco em
adoecer e apresenta maior grau de dependéncia, quanto mais avangada a idade se
apresenta. Na resposta social de Apoio Domicilidrio, esta varia entre os 76 e 80 anos.
Em relacdo as valéncias de Centro de Dia, podemos observar que as idades variam
entre 0s 55 e os 77 anos, resultado este, que se deve ao facto de serem na sua maioria
homens solteiros ou vitvos. Relativamente a naturalidade dos nossos utentes, estes
sdo na sua grande maioria provenientes de freguesias do concelho de Qurique. No
entanto, na Valéncia Lar constatamos que existe uma significativa procura por parte da
populacdo dos concelhos vizinhos, nomeadamente Odemira e Almoddvar. Esta procura
deve-se ao facto, de sermos uma instituicdo de referéncia para quem nos procura,

uma vez gue, segundo estas pessoas, prestamos um servico de qualidade.

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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Os problemas de satde mais frequentes nos nossos utentes sio nomeadamente, as
dores nas articulacbes, dificuldades visuais e auditivas, doencas cardiovasculares,
diabetes, deméncias como por exemplo, Esquizofrenia, Alzheimer e Parkinson, e
também as doencas Oncoldgicas. Todas estas patologias causam um elevado grau de
dependéncia dos nossos utentes, dificultando-lhes a realizagdo das atividades de vida

diaria.

Atualmente a maioria destes idosos encontram-se sozinhos, pois os seus filhos
partiram em busca de uma vida melhor, sendo que as suas visitas sdo realizadas

ocasionalmente.

No entanto, existem alguns utentes que nao tém familiares diretos, e ndo conseguem
por si so satisfazer as suas necessidades basicas/didrias, facto este que os leva a

procurar 0s nossos servigos.

Enfermagem

Com vista, a melhorar as qualidades de acompanhamento de saude dos nossos
utentes a Santa Casa da Misericordia de Ourique, ndo prescinde da presenca de uma

enfermeira a tempo inteiro, cinco dias por semana.

Devido a todas as urgéncias ao nivel da enfermagem e com vista a melhorar as
qualidades de acompanhamento de saude dos nossos utentes, a S.C.M.O ndo
prescinde da presenca de mais uma enfermeira para garantir os sete dias por semana

ou seja, trabalho por turnos.

Neste sentido, o Gabinete de Enfermagem define para o ano de 2020 os seguintes

objetivos:

¢ Identificacdo das necessidades de salde;

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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* Vigilancia do estado de salde;

e (Colaboracgdo estreita com médico da Instituicdo, equipa do Centro de Saiude de
Qurique, com a técnica analista do laboratorio das andlises clinicas e a farmacia
colaboradora;

e Marcacdo e preparacao de consultas para os especialistas;

¢ Marcacio e preparacdo de exames complementares de diagnéstico;

e Requisi¢do de receitas médicas conforme a necessidade;

¢ Execucdo de tratamento diariamente;

¢ Colaboracdo com as familias dos utentes;

e Preparacdo de sessdes de educacdo para a satide na drea da doenga mental.

De forma a melhorar o atendimento de enfermagem foi necessario:

e Gerir a forma e o local de acondicionamento da medicagdo;

e Atualizar e organizar cronologicamente os processos clinicos;

e Adquirir material para atua¢do em casos de emergéncia médica;

e Adquirir material para tratamentos;

e C(Criar tabelas de atitudes terapéuticas, de avaliacio da glicémia, dos utentes
algaliados e dos utentes entubados com sonda nasso gastrica;

e Implementar os registos de enfermagem;

* Gerir situacdes paliativas/ finitude humana em parceria com a Equipa
Comunitéria de cuidados paliativos da Regido e com os colegas do Centro de

Saude de Qurique.

Para continuar a promover os melhores cuidados nesta area, pretendemos no proximo
ano:

e Continuar a realizar sessbes de educacdo para a saide sobre doencas diversas,
aos funcionarios da Instituigdo, sempre que se demonstre necessario;
e Continuar a frequéncia em formacdo na drea da Geriatria, por parte da

enfermeira;

Santa Casa da Misericardia de Ourique
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¢ Continuar com a parceria do Centro de Sadde de Ourique, a consulta de
enfermagem podolégica, sempre que necessario;

s Adquirir os recursos necessarios para a consulta supracitada;

* Assegurar a prestacdo de cuidados paliativos na instituicdo, de acordo com os
critérios de inclusdo estabelecidos;

s Envolver a familia nos cuidados;

» Aumentar os niveis de bem — estar destes utentes;

¢ Promover a dignidade na morte;

e Apoiar as familias no luto.

e Devido atodas as urgéncias ao nivel da enfermagem e com vista a melhorar as
qualidades de acompanhamento de satde dos nossos utentes, a 5.C.M.O ndo
prescinde da presenca de mais uma enfermeira para garantir os sete dias por

semana.

Servico de Psicopedagogia

Sendo a S.C.M.O uma IPSS, que atravessa um periodo de grandes dificuldades
economicas, ndo podemos deixar de prestar apoio aos nossos idosos nas varias
valéncias de que dispomos, familias carenciadas e criancas. Tendo em conta, as
necessidades anteriores, realizou-se um projeto designado por “Programa de
Competéncias Sociais”. Durante o ano 2019 e, juntamente com a
Fisioterapeuta/Psicomotricista pretende-se perceber ao longo das vérias sessdes
propostas a relacdo existente do exercicio fisico, atividade fisica, bem-estar, com a

Psicopedagogia e a Fisioterapia.

s

E um programa direcionado para as criangas e idosos que pretende conhecer e
ultrapassar uma série de dificuldades patentes como as dificuldades de concentragdo,
o ritmo lento no dominic cognitivo, as dificuldades na compreensao e na expressao
oral e escrita, as dificuldades psicomotoras, as dificuldades de comunicacdo aa

dificuldades de integracdo em instituicdo e comunidade, que sdo muitas vezes devidas

Santa Casa da Misericérdia de QOurique
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a acentuadas caréncias afetivas, disturbios emocionais e vivéncias diarias e quotidianas

que culminam numa acentuada falta de autoconfianca e de autoestima.

A area de intervencgdo sera a mesma ou seja, areas da infancia e da 32ldade, de forma
a modificar os comportamentos negativos, proporcionando uma melhor qualidade de

vida dos idosos e das criangas.
As atividades a desenvolver pela Psicopedagogo(a), serdo as seguintes:

v Estimular as fun¢des cognitivas que ndo estdo ativadas no paciente e a questdo
afetiva e social;

v Valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura do idoso/crianga,
aumentando a sua autoestima e autoconfianga;

v" Promover a inovacio e novas descobertas na crianca/ Idoso;

v" Acompanhamento individual/grupo através de sinaliza¢des realizadas pelas
Educadoras e pelas Assistentes Sociais, com avaliagdo, acompanhamento
psicolégicos individuais, encaminhado e articulagdo com outros servigos;

v" Acdes de formacdo/sensibilizacdo designadas para Encarregados de Educagio,

familias de Idosos ou colaboradores da Instituigdo.

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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Animacgdo Sénior

A animacado sociocultural € um conjunto de praticas sociais, que tém como finalidade
estimular a iniciativa e a criatividade bem como a participagdo das pessoas e grupos no
processo do seu desenvolvimento. O objetivo da animagdo na terceira idade é valorizar
os saberes e vivéncias dos idosos, incentivar a participagcdo do idoso, estimular a sua
capacidade de iniciativa, trabalhar a motricidade fina com vista a recuperacdo e/ou
prevenir a perda de movimentos, promover a autoestima e proporcionar momentos

de convivio.

Neste sentido a Animadora sociocultural da Santa Casa da Misericérdia de Ourique,
elabora e executa o projeto de animagdo sociocultural, com aplicacdo em trés
equipamentos da Instituicdo (Centro Comunitario para a Terceira Idade de Ourique/Lar
e Centro de Dia de Santa Luzia/Centro de Dia de Aldeia de Palheiros), serdo utilizadas
técnicas de animacgdo tais como: animacdo ludica, animacgao fisica ou motora,
animacdo mental ou cognitiva, animacdo através da expressdao plastica e animacdo

comunitaria que pretendem contribuir para o bem-estar fisico e psicolégico dos

utentes pois estes dois fatores sao fundamentais para um envelhecimento ativo.

Ginastica Sénior

Durante o ano de 2019, a Santa Casa da Misericdrdia de Qurique, conseguiu manter a

contratacdo de um Professor de Educagdo Fisica, para que os idosos da S.C.M.O
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possam usufruir de exercicios adaptados de forma a poder apreciar os beneficios do
exercicio fisico num ambiente descontraido e divertido como forma de combate a
perda de vitalidade do sistema muscular.
As aulas de ginastica conta com um programa de treino adaptado a esta faixa etaria,
que trabalhara a musculatura, equilibrio, resisténcia e capacidade respiratéria através
de diversos exercicios personalizados e sempre com muita alegria e boa disposigdo.
Existem beneficios da Ginastica Sénior, sendo eles:

v Fortalecimento do sistema imunitario e digestivo;
Prevengdo contra depressdo;
Promove o convivio e o bem- estar emocional;
Aumenta a autoestima;
Mantém o cérebro alerta e ativo;

Um sono melhor;

N Y

Melhora a qualidade de vida;

Fisioterapia/Psicomotrista

Ao longo dos anos, as capacidades de adaptacdo do ser humano vao diminuindo,
sobretudo a nivel fisico. Enquanto envelhecemos vamos sofrendo diversas mudangas,
tanto a nivel fisico como a nivel emocional que vao de certo modo afetar a fungao e o
bem-estar. Estas mudancas vao trazer inUmeras consequéncias, como a redugao da
capacidade de concentragdo, coordenagdao motora em diferentes situagdes do seu dia-

a-dia, potenciando a diminui¢do da autoestima, soliddo e isolamento social.

Assim, a Fisioterapia tem um papel de grande importancia no Lar da Santa Casa da

Misericordia de Ourique, Centro de Dia de Aldeia de Palheiros e Lar/ Centro de Dia de
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Santa Luzia, uma vez que para o utente idoso a sua importancia necessaria no
tratamento como na prevencdo, tem como objetivo de preservar, manter ou
desenvolver as mais diversas fungdes nas dreas motoras, sensdrias, cognitivas e até

mesmo sociais, propiciando assim uma melhoria na sua qualidade de vida.

A prevencdo ocupa, sempre um lugar bastante importante, seja em qual for a
especializacdo, sobretudo em idosos em que cuja condi¢do patolégica tenha diminuido
de uma forma bastante significativa nas suas possibilidades ao nivel da independéncia

e de mobilidade.

Em contexto de lar, o Fisioterapeuta ajuda sobretudo o utente idoso a superar as
inimeras dificuldades a nivel de equilibrio, auxilia a manter/ melhorar as suas
capacidades funcionais, levando também a que os utentes se apercebam das suas
limitacGes, aconselhando para que sejam feitas algumas alteragdes, de modo a que

possam conferir- lhe mais seguranca e evitando assim o risco de queda.

Na nossa instituigdo, temos varios casos de sucesso, alguns casos de sucesso, com
destaque para alguns utentes que no ano 2019 conseguiram recuperar algumas das
suas limitagGes funcionais que até ao momento ndo tinham conseguido ultrapassar.
Em contexto de Centro de Dia sdo realizadas classes de mobilidade e exercicios de
cinesioterapia com objetivo de aumentar a forga, amplitude de movimento equilibrio,
coordenacao, flexibilidade e resisténcia aerdbia, duas vezes por semana, uma vez que
o exercicio fisico influéncia de forma positiva o envelhecimento. O
Fisioterapeuta/Psicomotricista com as classes de mobilidade tem como principal
objetivo o convivio entre os idosos na realizagdo de atividades em grupo, quebrando

de certa forma o isolamento social.

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Cuidados de Imagem (Cabeleireiro, Manicura/ Pedicura)

De facto, hoje em dia, sdo cada vez mais os lares e casas de repouso da 32.Idade que,
percebendo a importancia e necessidade de manter a auto estima dos idosos,
fornecem servigos de estética regulares, ou seja, ao cuidarem da imagem dos idosos os
profissionais de estética podem assumir na vida destes, um papel essencial na

redescoberta e manutencdo da autoestima.

Beneficios dos Cuidados de Imagem na 32 Idade:

v" Reintegracdo social;
v" Um cuidado basico no cabelo promove a autoestima do idoso;

v' Massagem geridtrica

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique, pretende satisfazer as necessidades dos
utentes através de todas estas prestagGes de servicos, ou seja, esta tendéncia
crescente de mudanca faz com que os lares se afastem, cada vez mais do conceito até
agora muito enraizado, no qual eram vistos como espacos em que os idosos apenas

aguardavam

Estes servicos que elevam a autoestima dos idosos, ao mesmo tempo que cuidam do
seu corpo e da sua mente, sdo ainda muito gratificantes tanto, para quem os recebe

COmo para quem o0s pratica.

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Servigo de Psiquiatria:

A 5.C.M.O para promover melhores cuidados com os utentes, ndo prescinde de um

Psiquiatra, duas vezes por més.

Sendo a Psiquiatria, uma especialidade da medicina que lida com a prevengéo,
atendimento, diagndstico, tratamento e reabilitacdo das diferentes formas de
sofrimentos mentais, sejam elas de cunho orgénico ou funcional, com manifestacdes
psicoldgicas severas. Sao exemplos: a depressdo, o transtorno bipolar, a esquizofrenia,
a deméncia e os transtornos de ansiedade. A meta principal é o alivio do sofrimento e

o0 bem-estar psiquico.

Valéncia da Infincia

Creche e Educagao Pré-Escolar

A Creche e Educagdo Pré-Escolar da Santa Casa da Misericérdia de Ourique no dia 15
de Agosto de 1981, iniciaram a prestacado de servicos as criancas e suas familias a 10 de
Qutubro de 1981. Tem atualmente capacidade para 91 criangas, nomeadamente 46
criangas em valéncia de creche e 45 criangas em valéncia de Educacdo Pré-Escolar. E
uma instituicdo de importante referéncia na localidade de Qurique e no Concelho, uma
vez que é o Unico equipamento social educativo de apoio a infancia que integra
criangas dos 4 meses aos 5 anos. Estas valéncias sdo cada vez mais encaradas como um
prologamento do seio familiar visto a quantidade de horas que as criangas
permanecem, face as necessidades profissionais dos pais que nos nossos dias sdo cada

vez mais exigentes.
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Frente principal do edificio da Creche e Jardim de Infancia

Todo este processo educativo de ensino-aprendizagem com as criangas tem como

objetivos principais:

v

Facilitar a conciliagdo entre a creche e a vida familiar e profissional do
agregado familiar, partilhando responsabilidades e cuidados;

Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptagdo, deficiéncia ou
situagdo de risco, assegurando o encaminhamento adequado;

Proporcionar condigdes para o desenvolvimento integral da crianga num clima
de seguranca fisica, psiquica e afetiva;

Promover a articulacdo com outros servigos, grupos e instituigdes existentes
na comunidade.

Educar para os valores como a partilha, cooperacdo, tolerancia, respeito pela

diferenca e pelos outros, autonomia e solidariedade;

Estes objetivos serdo atingidos de acordo com as diferentes Areas de Conteudo,

presentes nas Orientagdes Curriculares para a Educagdo Pré — Escolar (2016) que

sdo essenciais como referéncias para as planificagdes, na avaliagdo de experiéncias

e oportunidades educativas e que sdo nomeadamente:

v' Area de Formagao Pessoal e Social;
v" Area de Expressido/ Comunica¢iio que abrange quatro dominios:
e Dominio da Educacdo Motora;
e Dominio da Educagdo Artistica, com quatro subdominios: Artes

Visuais, Dramatiza¢ao, Musica e Danga;
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e Dominio da Linguagem Orai e Abordagem a Escrita;
e Dominio da Matematica;

v Area do Conhecimento do Mundo.

Infancia
Periodo de referéncia dos dados
Sexo
2019

Lotagdo Utentes Acordos de
cooperacdo

Creche 46 46 38

Educagdo Pré-Escolar 45 339 30

Tabela 11: Respostas Sociais Para a Infancia (2019)

Caracterizacao do Grupo de Criancas
As vertentes de apoio a crianga que constituem a 5.C.M.O. sdo a Creche e Educagdo

Pré- Escolar. Na Creche funcionam 4 salas de atividades e na Educacdo Pré-Escolar
funcionam 2 salas. Existem 6 grupos, de acordo com a sua idade: dois bercarios- salas
de atividade dos 4 meses até a aquisicdo da marcha. Cada bercario tem capacidade
para 7 criangas, totalizando 14 criangas nos bergarios. Sala de 1 ano — da aquisigdo da
marcha até aos 24 meses. Esta sala tem capacidade para 14 criangas. Sala de 2 anos —
dos 24 meses até aos 36 meses. Esta sala tem capacidade para 18 criangas. Duas salas

de Educacio Pré- escolar — dos 3 aos 5/6 anos, com capacidade para 45 criangas.

O n(mero de criangas da Instituicdo é observado no seguinte quadro:

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Creche e Educagdo Pré-Escolar
Periodo de referéncia dos dados
Sexo
2019
Creche Educacdo Pré- Escolar
14 H
3 Meses —~ 1 Ano
16 0
1 Ano -2 Anos
16 o
2 Anos — 3 Anos
3 Anos 0 7
4 Anos 0 13
5 Anos 0 ?
Total 46 39

Tahela 12: N2 de criangas por faixa etaria {2019}

No guadro abaixo, podemos cbservar o niumero de criangas de acordo com o género:

Creche e Educacdo Pré-Escolar
Sexo Periodo de referéncia dos dados
2019
Creche Educagdo Pré-Escolar
Feminino 21 17
Masculino 25 22
Total 46 39

Tabela 13: N2 de criancas por género (2019)

Nesta Instituicdo a maioria das criang¢as, residem em Ourique, exceto algumas que
vivem nas freguesias do concelho, e outras de concelhos vizinhos. Os pais

normalmente levam as criancas a escola. A maior parte das criangas ingressam aos 4
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meses na creche e permanecem até a entrada no ensino basico. Sdo criancas assiduas

e pontuais, faltando sobretudo em caso de doenga ou férias.

Caracterizacdo das Familias das Criancas

Nos Ultimos anos, o conceito de familia tem vindo a sofrer alteracdes, quer quanto a
sua natureza, composi¢do social e fungdes. Contudo a familia continua a ser a primeira
experiéncia de vida afetiva, moral, social onde a crianca interioriza os primeiros valores

e atitudes para o futuro.

Na Creche e Educacdo Pré-Escolar da Santa Casa da Misericordia de Qurique, quanto a
estrutura a maioria das familias sdo familias nucleares, constituidas por mae, pai e um
ou dois irmaos. A nivel de habilitacGes literarias, a maioria dos pais possui o 12%ano.

Contudo sdo cada vez mais as familias com estudos acadeémicos superiores.

As familias apresentam um nivel sociceconémico médio ou baixo, trabalhando
sobretudo no Sector Tercidrio ligado ao comércio e servigos. Todos estes fatores
condicionam o valor das mensalidades pagas pelas familias, que ndo sdo muito
elevadas. Apesar das atividades complementares de Educagdo Musical e Educacdo
Motora gue muito contribuiram para o desenvolvimento global da criancga, ao longo do
ano e tendo em conta os projetos curriculares de grupo, serdo planificadas e
dinamizadas outras atividades sécio educativas que vao de encontro aos interesses e
necessidades da crianca desde histérias, atividades de expressdo plasticas, passeios,
ida ao teatro, cinema, permitindo a participacdo ativa das criancas e das suas familias,
assim como um ambiente de bem-estar, alegria e que proporcionam aprendizagens

com significado para a vida futura destas criangas.
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Para além das atividades programadas no Plano Anual de Atividades, participaremos

na iniciativa “Dia Nacional do Pijama”, a 20 de Novembro, continuaremos a festa de

Natal, o desfile de Carnaval, a festa final de ano letivo, e a “Semana da Familia” (Maio).

Protocolos de Parceria com outras Entidades

v Colaboragdo com a equipa local de intervencdo precoce

As criancas ou familias podem ser encaminhadas pela prépria Creche e Jardim-de-
Infancia, onde sera feita uma avaliagdo da crianca ou da familia e futuramente
acompanhada de uma forma mais individualizada ou por uma terapeuta da fala,

assistente social, educadora de infancia, psicélogo, fisioterapeuta, etc.

v" Participacio na Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) de Ourique.
Disponibilizamos um técnico da Santa Casa da Misericordia de Ourique, neste caso
uma Psicopedagoga, a tempo parcial para participar nas reunides da CPCJ na
modalidade alargada e restrita na questdo de processos e outras atividades a
desenvolver.

v Colaboracgdo no Concelho Municipal de Educacéo.

E disponibilizada a Diretora Pedagdgica para colaborar nas reunides no Concelho
Municipal de Educagdo realizado pela Autarquia, sempre que necessario.

v Parceria com a Biblioteca Municipal mensalmente, na hora do conto ou sempre

que haja atividades.

v Colaboragdo no Conselho Geral do Agrupamento,

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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A Diretora Pedagdgica participa nas reunides de agrupamento das Escolas de Qurique,

sempre que é convocada, assim como as restantes educadoras.

v Colaboraco das criancas em atividades da comunidade local, sempre gue a

[nstituicao seja solicitada.

Formacg3o dos Recursos Humanos

Com o atual contexto econdmico nacional, torna-se fundamental para a Santa Casa da
Misericérdia de Ourique desenvolver a sua estratégia de reforgo e valorizagdo das
competéncias dos seus/as colaboradores/as, mantendo o emprego, aumentado a
empregabilidade, proporcionando a organizacdo as condigdes para que possa
continuar a crescer e a desenvolver, reforcando a sua estrutura e aumentando a sua

capacidade de criagdo de valor acrescentado.

Face a conjuntura socioeconomica do nosso pais, a Santa Casa da Misericérdia de
Ourique a semelhanga de muitas outras, ndo dispde de recursos financeiros
abundantes, sendo assim de estrema importdncia a parceria com entidades
formadoras que permitira proporcionar formagdo aos nossos funcionarios, sem
qualquer custo para a Instituicdo, criando assim condi¢des para dar continuidade a

este plano de formacio.

P

E nossa preocupacgdo seguir os critérios estabelecidos na legislagdo em vigor, que

estabelece o minimo de 35h de formagdo anuais, por funcionario.

A semelhanca de anos anteriores, também no préximo ano contamos com a

colaboracdo da Unido das Misericérdias, ao nivel da formagao.

Pretendemos no ano 2020 realizar formacg8es que vdo de encontro as necessidades e
interesses dos nossos colaboradores. Assim € 0 nosso objetivo realizar as seguintes

formacses, nas seguintes areas:

Santa Casa da Misericérdia de Ourigue
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s Inglés ao nivel do atendimento ao publico;
¢ Tecnologias de informagdo — informatica;
e Gestdo dotempo e organizagdo do trabalho;

s Medidas de autoprote¢do — sistema de segurancga contra incéndios;

Sistemas de Gestdo da Qualidade

A Santa Casa da Misericdrdia de Ourique, Instituicio particular de solidariedade social,
sem fins lucrativos, surge como uma entidade direcionada para o futuro, com uma
enorme ambicdo de modernizagdo e qualificagdo dos servicos que presta a

comunidade local.

A Mesa Administrativa da SCMO, bem como 0s seus quadros e demais colaboradores,
defendem uma filosofia de melhoria continua do trabalho que desenvolvem, quer ao
nivel das respostas sociais que sdo diretamente disponibilizadas a populagdo — Lar,
Centro de Dia, Apoio Domicilidrio, Creche e Educacdo Pré-Escolar — quer ao nivel de

todos os outros processos que suportam a atividade diaria da instituigdo.

A implementacdo de um sistema de qualidade traz diversas vantagens para o interior
da organizacdo, entre as quais a melhoria continua dos processos, a participacido e
motivacdo dos colaboradores, a reorganizagdo interna (descricdo de procedimentos), a
satisfagdo dos clientes internos, a contribuicdo para prevenir, detetar e corrigir erros, e

o controlo e a melhoria é exercida por todos.

Para o exterior, as vantagens sdo a satisfacdo do cliente, o reconhecimento e a

competitividade face a concorréncia.

O projeto QUALIS foi a medida que nos impulsionou para iniciar a criagcdo de alguns
instrumentos de trabatho que nos permitem ir de encontro as necessidades dos

clientes/utentes, tentado sempre, melhorar os servigos prestados pela Instituicgo.

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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Este é um processo gradual e continuo, no qual temos que trabalhar no sentido de
prestar um servico de qualidade a todos aqueles que usufruem dos servigcos da Santa
Casa da Misericdrdia de QOurique, nomeadamente nas valéncias de Lar de Idosas,

Centro de Dia, Apoio Domicilidrio, Creche e Educag¢do Pré-Escolar.

Politica de Incentivos

A satisfagdo e motivagdc dos funcionarios da Santa Casa da Misericordia de Qurique,
sdo fatores muito importantes e que merecem toda a atencdo da Mesa Administrativa
da Instituicdo.

Como politicas de Incentivo, a Santa Casa da Misericérdia de OQOurique cumpre

atualmente as seguintes medidas:

Terga-feira do Carnaval;
Quinta-feira Santa (Pascoa);

24 e 31 de Dezembro;

ASEENEENEEN

Prémio de Assiduidade, com a atribuicdo de mais 3 dias de ferias, para além
dos 22 dias estipulados por Lei;

v Atribuir a cada funcionario o Dia de Aniversario;

Caso a conjuntura econdmica que atravessamos atualmente o permita.

Politica de Incentivo para 0 ano de 2020

Para ano de 2020, a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Ourique,
pretende:

- Implementar um “questiondrio de avaliacao de satisfacdo” a todos os funcionarios da
Instituicdo. Com esta medida procura-se identificar e quantificar as suas opinides

relativamente aos diversos aspetos organizacionais.
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Assim, sera possivel futuramente implementar medidas preventivas e corretivas que

promovam uma melhoria continua dos servigos.

Patriménio Edificado — Arquivo Historico

A gestdo patrimonial da Santa Casa da Misericérdia de Ourique deriva do cumprimento
de uma exigéncia legal, alicercando-se necessariamente na elaboragdo de um
inventario geral dos elementos constitutivos do patriménio, este que por si ndo é

estanque no tempo, exigindo um acompanhamento continuo e atualizado.

F este inventdrio que possibilita o conhecimento exato e total da composicio do
patriménio Institucional, promovendo a sua rentabilizagdo quer funcional, quer na
melhoria continua qualidade dos servicos, assente nos principios de economia,
eficiéncia e eficicia, em funcdo das atividades desenvolvidas por cada e/ou todas as

valéncias.

Da mesma forma assume e assumira um suportie indissociavel ao sistema contabilistico
e de controlo, uma vez que é por meio deste que se dispde de elementos para a
elaboracdo do balango inicial e das demonstragdes contabilisticas, assim como faculta

dados necessarios a contabilizagdo das amortizagdes.

Do patriménio edificado da Santa Casa da Misericérdia de Ourique fazem parte os

edificios e propriedade que de seguida enumeremos.

Equipamentos Sociais:

v Centro Comunitario para a 32 Idade de Qurique;
¥ Creche e Educaco Pré-Escolar;
¥ Lar e Centro de Dia de Santa Luzia;

v" Centro de Dia de Aldeia de Palheiros

Qutros Tipos de Patrimonio:

Igreja Matriz — Nossa Senhora da Assuncdo

Santa Casa da Misericordia de Qurique
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Sede da Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Ourique — Praga D. Dinis

Ourique

Edificio do atual Centro de Saude de Ourique — Antigo Hospital da Misericordia

Igreja e Monte da Senhora da Cola

Santa Casa da Misericérdia de QOurique
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Prédio Urbano em Almodovar — Doado pela Benemérita: Maria Balbina Moreira de

Sousa Coutinho

Habitacdo na Rua D. Afonso Henriques em Ourique- Doado pela Benemérita: Virginia

Maria

i MISERICORDIA

Propriedade de S. Bras;
Propriedade de S. Bardo;

Propriedade de S. Pedro;

LT S S

Propriedade das Lages de Baixo;

Santa Casa da Misericordia de Qurique
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Servigos Gerais

Departamento de Aprovisionamento

No ano 2020, prevé-se a continuidade de um panorama de austeridade no pais.
Embora se perspetive um ano particularmente dificil, no que respeita 3 aquisicdo de
bens e servicos, a S.C.M.O, continuard a preocupar-se em garantir a aquisicdo de
produtos de qualidade.

Contudo, ndo ird descurar a estratégia da fixacdo de precos, para os bens de consumo,
otimizando os servigos.

No presente ano ja foi implementado, nos sectores da lavandaria e limpeza do Centro
Comunitario para a 32 ldade, o sistema de dosagem dos detergentes.

Dado ter sido uma medida que se verificou benéfica em termos custo/qualidade; a
Mesa Administrativa da S.C.M.O pretende, no proximo ano, alargar esta medida aos

restantes equipamentos.

Departamento de Informatica/Comunicagdo e imagem

A Santa Casa da Misericordia de Ourique tem uma boa imagem junto da comunidade
local, que resulta de anos a servir os mais necessitados.

O departamento de informatica possui um sistema informatico interno. Este sistema é
atualizado periodicamente, prestando apoio aos colaboradores de forma a
consolidarem conhecimentos no dmbito do uso desta tecnologia, que é sem duvida
fundamental nos tempos atuais, para a atividade profissional.

Na nossa instituicdo, apesar de ja trabalharmos com programas de contabilidade,
programas de gestdo de stocks, o fato dos gabinetes da Creche e Lares possuirem
computadores e acesso a internet e considerado que esta drea estd em constante
evolugdo e desenvolvimento é, necessdrio cada vez mais investir na formagdo e
atualizagdo dos funcionarios, assim como ha implementagdo de novos sistemas

operativos adquirindo software cada vez mais moderno e atual.
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O uso destas infraestruturas tecnoldgicas permite melhorar o funcionamento da
Instituicdo, garantido uma maior seguranca no processamento e armazenamento e
rapidez da informacdo.

A parte da imagem institucional que as Misericordias em geral tém, importa
acrescentar uma faceta de modernidade, para tal, a Santa Casa de Misericérdia de
Ourique devera recorrer aos conceitos e técnicas do marketing. No sentido de uma
maior abertura e aproximag¢do a comunidade local, a melhoria da imagem é um
processo contino e gradual.

Importa referir, que construir uma faceta de maior modernidade pode ser conseguida
com a implementagcdo de um plano de comunicacdo. A abertura e aproximacdo a
comunidade local, resulta de opgdes estratégicas da Mesa Administrativa, tais como,
apresentacdo publica de projeios, abertura dos Lares de ldosos em determinadas
datas a comunidade, participacdo em seminarios e coléquios.

Atualmente uma das formas de divulgar os nossos servigos e atividades é através de
oficios, reunibes e brochuras, correio eletronico recentemente, a criagdo de uma
pagina no facebook, e um site da S.C.M.O. tentado sempre criar urmna comunicacao facil

e prética, quer com os utentes, funcionarios quer com a comunidade em geral.

Apresentacdo da Nova Identidade

No ano de 2015 a S.C.M.0, com o intuito de dar a conhecer nova imagem/identidade &
comunidade em geral, criou um novo logotipo, onde se pretendeu manier a ligagdo
com o passado, mas com vista ao futuro, as novas exigéncias, para fazer face as
necessidades e anseios daqueles que nos procuram, bem como com os que
estabelecemos parcerias.

Neste sentido, foram também criadas placas de identificagdo, para os diversos
edificios, da 5.C.M.O que se encontram a entrada de cada equipamento.

Esta nova identidade abriu portas para uma renova¢do para o futuro, sendo esta nova

imagem bem aceite pela comunidade em geral.

MISER lC(JjRDI A (Logétipo Atual)

de OURIQUE Consigo paro q vde
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Para além desta mudanga, propGe-se que seja criado anualmente e aprovado pela

Mesa Administrativa um Plano de Comunicacdo com as mensagens a comunicar e

acdes concretas a realizar ao longo do ano, tais como:

v

Mensagem a comunicar, que deverdo ser coerentes com as decisdes
estratégicas da Santa Casa da Misericordia de OQurique;

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique (SCMO) langou o portal
www.scmourique.pt, com os objetivos de reforcar e promover a visibilidade
dos seus servicos enquanto Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS).
Criar um sistema de SMS com informacdo aos stakeholders, a partir de
situacdes tipificadas, intensificando-se assim a comunicacéo e diferenciando os
nossos servicos (por exemplo informacGes aos pais da criangas da Creche e
Jardim de Infincia, aos familiares sobre os clientes do lar, sobre estado se
saude, outras informacdes);

Participar de forma ativa em seminarios e coldquios e outros eventos;

Video institucional da Santa Casa da Misericordia de Ourigque
{https://youtu.be/UgCpwDiL4dUg);

Criar um espaco reservado 3 Santa Casa da Misericérdia de Ourique num jornal
local com informacgdes sobre a vida da misericérdia e divulgacdo de trabalho de

clientes;

Apresentamos as seguintes sugestdes; quanto a abertura e aproximagdo a comunidade

local:

v

Ceder as instalagbes a outras entidades da comunidade local, para realizar
eventos pontuais;
Publicitacdo da demonstracdo de resultados, junto de clientes, familiares e

comunidade local, serdo publicitados no sitio oficial.

v'Criacdo do “open day”, em que os equipamentos sociais da Santa Casa de

Misericordia estdo abertos a comunidade local, num dia devidamente

publicitado com convite aberto a populagdo, sendo prestados servigos

Santa Casa da Misericordia de Qurigque
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especificos de demonstracio gratuita nesse periodo, visando angariar novos

clientes, assim como aproximac¢8o a comunidade;

Departamento de Infraestruturas, Equipamentos e Logistica

A Santa Casa da Misericordia de Qurique, tem como propasito continuo, potenciar e
melhorar as condicdes nos servicos e valéncias da Instituicdo, através dos seus servigos
de manutencdo, obras, transportes, propde as seguintes implementacdes para o

préoximo ano:

v Continuar a fazer a manutengdo de toda a frota de viaturas existentes num
total de (8 viaturas), dos diversos equipamentos da Misericordia de Ourique;

v" Requalificagdo dos jardins e espacos verdes dos diversos equipamentos;

v" Manutencio dos Equipamentos de Lavandaria e Cozinhas dos diversos
Equipamentos da Misericordia;

¥ Aquisicio de mobilidrio para as da resposta sociais da instituigdo;

v Pintura de espacos interiores e exteriores dos edificios que fazem parte do

patrimonio da 5.C.M.Q;
¥" Modernizacdo dos servicos de informatica;

Para conseguirmos concretizar os objetivos referidos anteriormente a SCMO realizara
uma candidatura a programas como por exemplo o Apoio ao [nvestimento no ambito
do Portugal 2020 — PO ISE — Equipamentos Sociais (requalificagdo e refuncionalizagdo).
As atividades e metas que a Instituicdo pretende atingir com este projeto tém por

principio a sustentabilidade e melhoria das valéncias em funcionamento.

Santa Casa da Misericdrdia de Ourigue
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Departamento de HACCP
O sistema HACCP — Hazard Analysis and Critical Points (Andlise de Perigos e Pontos de
Criticos de Controlo), é um requisito legal, regido pelo Regulamento n2852/2004 do

Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de Abril.

Hazard
Analysis

Critical

Control

Points

O sistema HACCP consiste na identificagdo de perigos especificos e medidas para o seu
controlo, de forma a assegurar a seguranga dos alimentos.

E um sistema preventivo de controlo de qualidade dos alimentos, aplicivel em todas
as fases da cadeia alimentar, que assenta sete principios. Promove a adogdo de hoas
praticas de gestdo de segurancga alimentar.

A implementacdo do sistema HACCP tem beneficios positivos na instituicdo para além
do cumprimento legal, assim temos: aumento da confianca dos utentes/consumidores,
pela ado¢do de padrSes elevados de conformidade alimentar, evidéncia do empenho
da instituicdo na obtenc¢do de produtos de qualidade e seguros, redugdo do risco de
problemas relacionados com a seguranca, qualidade e cumprimento legal dos
produtos.

Este servico da apoio direto a todas as cozinhas, refeitérios, copas e despensas da
Instituigdo.

Constitui objetivo, dar continuidade ao trabalho desenvelvido na implementacdo do
sistema HACCP. Assim, continuar-se-3 a trabalhar a nivel da formac3o/sensibilizacdo
de todos os colaboradores envolvidos nas areas atras mencionadas, implementacdo de

novos procedimentos de higiene e segurancga alimentar, assim como todos os registos
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associados, aguisicdo de novos equipamentos e utensilios, monitorizagdo de toda a
cadeia alimentar, desde a Rece¢do dos produtos até distribuicdo das refeicbes.

Para melhorar a qualidade dos servicos prestados a 5.C.M.O estabeleceu durante o
més o ano de 2014 uma parceria com a ESDIME, relativamente a cedéncia de uma
Engenheira Alimentar, que ird dar apoio na elaboragdo das ementas de todas as

valéncias.

Departamento de Higiene e Seguran¢a e Medicina no Trabalho

A Higiene, Seguranca e Medicina no Trabalho, é uma das dreas que tem merecido
atencdo por parte da Mesa Administrativa desta Instituicdo, como forma de manter
toda a qualidade de vida e de trabalho dos seus funcionarios.

No ano de 2019, procuramos adquirir equipamentos que se considerem essenciais ao
desenvolvimento adequado das tarefas em condigdes de segurancga e higiene.
Também no préximo ano, pretende-se alargar a implementacdo de Planos Internos de
Emergéncia e das Medidas de Autoprotecdo, com o objetivo de melhorar o
desenvolvimento das condigbes de seguranca de todos os envolvidos com a
Instituigdo.

A salvaguarda da salde dos trabalhadores, também ndo foi esquecida, e sera
assegurada pela Medicina no Trabalho, que promove a adaptagdo do trabalho ao

funcionario, consoante as suas capacidades.

Dominio Religioso

No Ano de 2020, dar-se-d continuidade as atividades de caracter religioso,

designadamente:

v" Missa Mensal
Dar-se-a cumprimento ao servigo religioso mensal, na Capela do Centro
Comunitario para a 32. Idade.

v" Celebracio de Missas de Sufrégio por alma dos irmios, benfeitores, utentes e

funcionarios falecidos.
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v Procissdo do Senhor Morto
Esta Procissdo decorrerd na Sexta-feira Santa, num espirito de peniténcia e
reflexdo sobre a Pascoa de Jesus Cristo. Esta iniciativa contard com a
participacdo dos colaboradores, drgdos sociais da Misericordia, Irmdos,
entidades religiosas e civis.

v" Romaria da Nossa Senhora da Cola
A semelhanca de anos transatos, serd organizada a Romaria de Nossa Senhora
da Cola, nos dias 7 e 8 de Setembro.

v Dia 1 de Maio
Neste dia, realizar-se-a uma vez mais o encontro no Castro da Cola — Concelho
de Ourique, com celebracdo de Missa da parte da manhd na lIgreja da
Misericérdia de Ourique, seguido da parte de tarde de convivio com Baile para
toda a populagdo do concelho.

v" Comemoracio de Datas Relevantes
Ao longo do ano realizar-se-3o diversas iniciativas, com vista 8 comemoragdo
de datas de maior importancia para esta comunidade institucional,
nomeadamente o Dia do Idoso, Dia de Nossa Senhora de Fatima, Santa Ungéo,
Dia do Doente, Semana da Familia.
Também é pratica desta Instituicdo, as senhoras do Movimento de Nossa
Senhora de Fatima, deslocarem-se a Instituicdo durante o més de Maio, para

rezar o Terco com 0s Idosos da Instituicdo.

Projetos Sociais e Culturais

Projetos Sociais

A Santa Casa da Misericordia de Ourigue, consciente do seu papel na comunidade, tem

participado ao longo dos anos em varios projetos e parcerias, dos guais se sublinham:

v" Cantina Social
A cantina social insere-se na rede solidaria das cantinas sociais e constitui-se
como uma resposta de intervencdo num dmbito do programa de emergéncia

social, que tem como objetivo suprir as necessidades alimentares dos

Santa Casa da Misericordia de Ourique

18



Plano de Atividades e Orgamento para 2020

individuos e das familias em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
através da disponibilizagdo de refei¢es.

Consiste no fornecimento de refei¢bes quentes didrias, a clientes previamente
referenciados como carenciados, pelo servico da seguranca social local.
Atualmente a Santa Casa da Misericordia de Ourique fornece
aproximadamente 15 refeicGes didrias.

A valéncia funciona integrada no Centro Comunitario para a 32. Idade. Os
clientes deslocam-se a Instituicdo para receber a refei¢do que Ihe e atribuida,
devidamente acondicionada.

v Projetos de Luta Contra a Pobreza

A SCMO foi a principal parceira no Projeto de Luta Contra a Pobreza da Casa do
Povo de Santana da Serra, em 1992, que culminou com a construgdo do Lar e
Centro de Dia desta freguesia. A SCMO assumiu um papel chave ao nivel de
apoio técnico e administrativo que garantiu a organizacdo e o inicio dos
servicos atualmente prestados nessa instituicdo, com quem continua a manter
um trabalho de parceria, quer a nivel do Rendimento Social de Insergdo como
do Plano de Prevencdo Primaria das Toxicodependéncias de Ourique e em
todas as situacbes que se considere como adequadas. A SCMO foi, igualmente,
parceira do Projeto de Luta Contra a Pobreza da Casa do Povo de Panoias,
fundada em 26 de Abril de 1939, que culminou com a construgdo de um
equipamento que presta servicos de Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio
Domicilidrio nesta freguesia, desde Outubro de 1998. Também com esta
instituicdo a SCMO mantém uma relagdo de parceria que se traduz,

fundamentalmente, no aconseihamento técnico e administrativo.
v" RMG/RSI

A Santa Casa da Misericérdia de Qurique participa, desde o primeiro momento,
na implementacdo da Medida Rendimento Minimo Garantido, atualmente

designado Rendimento Social de Inser¢do (RS!). Constitui esta Instituicdo
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elemento permanente do Nucleo Executivo do RSI, bem como da Comissdo

Local de acompanhamento desta medida.
v’ CPCIO

Desde a criagdo da Comissdc de Protegdo de Criangas e Jovens de Ourique
(CPCJO), de acordo com a Portaria de Instalacdo n® 232/2006 de 10 de Margo, a
SCMOQ participa neste projeto, com teécnicos da instituicdo que se fazem
representar nas comissdes restrita e alargada. A SCMO, enquanto IPSS, possui
competéncia em matéria de infancia e juventude, tendo o dever de promover

os direitos e a protegdo das criangas.
v Rede Social de Ourique

Também desde a criacdo da Rede Sacial de Ourique, a SCMO participa neste
projeto com técnicos da instituicdo que, se fazem representar no CLAS e no

Nucleo Executivo.

v" Formacdo
A Santa Casa da Misericdrdia de Qurique tem promovido agdes de formagdo
para os funciondrios da Instituicdo com o apoio financeiro dos fundos
estruturais da Unide Europeia (desighadamente, o Fundo Social Europeu).
Neste quadro da formacdo &, ainda, de salientar que a SCMO continua a
proporcionar estagios profissionais promovidos pelo IEFP.

v Participacdo / Representacio
Congressos nacionais e internacionais;

Seminarios:
Exposicdes;
Coléquios

Feiras e foruns

" NEENEE NN

Outros eventos
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v Obras e Eventos Sociais, Culturais e Recreativos

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique coopera, na medida das suas possibilidades, e
promove a colaboracdo e o melhor entendimento com as autoridades e popula¢des
locais, em tudo o que respeita a manutengdo e ao desenvolvimento das obras sociais
existentes, designadamente através de atuagOes de cardcter promocional, cultural, e
recreativo, sendo, desta forma, uma das principais entidades promotoras das
festividades do concelho. E de assinalar, ainda, o papel fundamental desta instituigdo
na organizagdo dos eventos culturais e recreativos do Concelho de Ourique

nomeadamente:

v' Festas de Santa Maria — Componente Religiosa (15 de Agosto);

v' Romaria da Nossa Senhora da Cola (7 e 8 de Setembro) e feriado
Municipal;

v Procissdo do Enterro do Senhor na Pascoa (Semana Santa);

¥v" Dia 1 de Maio (Dia do Trabalhador);
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ORGAMENTO DE EXPLORAGAQ PREVISIONAL

INTRODUGAO

Conforme determinado na alinea e) do artigo 272 e para efeitos do preceituado na
alinea c) do artigo 222 do Compromisso da Irmandade, a Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericdrdia de Qurique elaborou a seguinte proposta de orgamento para o

exercicio econdmico de 2020 para discussdo e votacdo.

Pressupostos Gerais

O orgamento de exploragdao apresentado teve como base de trabalho a informacio
contabilistica das rubricas de gastos e rendimentos incorridos até final do més de
Setembro de 2019. Obtida esta informacao, foi feita uma projecdo dos gastos e dos
rendimentos considerando em termos gerais, um acréscimo de trés pontos
percentuais, fazendo-se nalguns casos os necessadrios ajustes tendo em conta

expetativas para o novo ano.

Assim, passamos a apresentar o or¢amento de exploragdo previsional total e por
valéncia/atividade, com uma breve explicagdo de algumas rubricas que nos merecem

destaque.

Santa Casa da Misericdrdia de QOurique
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Rendimentos

Atendendo a realidade social em que a nossa Instituicdo se insere, e as normas a que
estamos obrigados, é possivel que alguns fatores externos possam influenciar o valor e
estrutura do orgamento, no entanto, numa base de continuidade, é de esperar que o
total de rendimentos ascenda a 2.003.990,00 €, sendo de especial relevo as rubricas de

Subsidios a exploragdo e de Prestacdes de servigos.

Na rubrica de prestacGes de servigos, estima-se que a Instituigdo receba 953.220,00%,
representando 47,6% do total dos rendimentos, os subsidios do estado e outros entes
publicos estima-se que ascendam a 968.620,00€, correspondendo a 48,3% do valor

global dos rendimentos.

Em sintese podemos observar os valores e a estrutura das principais rubricas de

rendimentos no quadro e grafico que se seguem:

Vendas 21.120,00 1,1%
Prestagdes de senicos 953.220,00 47,6%
Subsidios a exploragdo 968.620,00 48,3%
Outros 61.030,00 3,0%

2.003.990,00 100,0%

Rendimentos e ganhos

61.030,00 i
21.120,00

i i Vendas
953.220,00

968.620,00 Prestagoes de servicos

Subsidios a exploragao

Qutros

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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Gastos

Do total de gastos orgamentados que ascendem a 1.986.230,00€, cerca de 69,9% sdo
gastos com o pessoal (1.389.160,00€), 15,4% sdo géneros alimenticios os outros
materiais de consumo armazenaveis (305.060,00€) e os gastos com fornecimentos e
servigos externos (honordrios, eletricidade, gds e outros gastos de funcionamento da

instituicdo) ascenderdo a 10,2% (202.510,00€).

Em sintese podemos observar os valores e a estrutura das principais rubricas de Gastos

e Perdas no quadro e gréafico que se seguem:

Custo das mat. consumidas 305.060,00 15,4%
Fornecimentos e serv. externos 202.510,00 10,2%
Gastos com o pessoal 1.389.160,00 69,9%
Qutros 89.500,00 4,5%

1.986.230,00 100,0%

Gastos e Perdas

202.510,00

89.500,00 305.060,00
| g B Custo das mat.
. consumidas

R M Fornecimentos e serv.
externos

@ Gastos com o pessoal

OOQutros

Nas paginas que se seguem, sdo apresentados os mapas que evidenciam os valores

globais das diversas rubricas de rendimentos e gastos e o resultado liquido esperado:
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Orgcamento previsional — Valores totais

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

RUBRICA

VENDAS
PRESTACOES DE SERVICOS
QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES)
OUTROS SERVICOS
SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO
SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
ISS, IP
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS
DOACOES E HERANCAS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL RENDIMENTOS

TOTAL

21.120,00
953.220,00
950.170,00

3.050,00
968.620,00
942.700,00
908.360,00

34.340,00

25.920,00

61.030,00

5.140,00

29.830,00

26.060,00

25.420,00

640,00

2.003.990,00
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Orcamento previsional — Valores totais

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

RUBRICA

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANCA
HONORARIOS
CONSERVACAO E REPARACAO
MATERIAIS
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO
MATERIAL DE ESCRITORIO
ARTIGOS PARA OFERTA
OUTROS
ENERGIA E FLUIDOS
ELETRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
OUTROS
DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES
DESLOCAGOES E ESTADAS
SERVICOS DIVERSOS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICACAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAO
OUTROS SERVICOS

TOTAL

305.060,00
202.510,00
74.040,00
10.370,00
220,00
1.060,00
38.210,00
24.180,00
24.280,00
6.680,00
8.320,00
940,00
8.340,00
62.160,00
29.580,00
19.960,00
110,00
12.510,00
1.540,00
1.540,00
40.490,00
5.340,00
15.340,00
8.210,00
1.880,00
6.390,00
3.330,00
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Orgcamento previsional — Valores totais

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagao)

RUBRICA

GASTOS COM O PESSOAL
REMUNERACOES DO PESSOAL
REMUNERACOES CERTAS
REMUNERACOES ADICIONAIS
ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES
PESSOAL
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGCAS PROFISSIONAIS
PESSOAL
GASTOS DE AGCAO SOCIAL
PESSOAL
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL
PESSOAL
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACOES
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
OUTROS GASTOS E PERDAS
IMPOSTOS
OUTROS GASTOS E PERDAS
DONATIVOS
QUOTIZACOES
OUTROS GASTQOS E PERDAS
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

TOTAL GASTOS

RESULTADOS

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS

RESULTADO LiQUIDO

TOTAL

1.389.160,00
1.138.680,00
953.860,00
184.820,00
234.040,00
234.040,00
7.640,00
7.640,00
1.470,00
1.470,00
7.330,00
7.330,00
82.400,00
82.400,00
1.390,00
470,00
920,00
140,00
470,00
310,00
5.710,00

1.986.230,00

17.760,00

17.760,00
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Os mapas seguidamente apresentados mostram-nos como foram afetados os valores

globais anteriormente evidenciados, nas rubricas de rendimentos e gastos e

resultados, as diversas valéncias e atividades que integram a Instituicdo:

Orcamento previsional — Centro comunitario — Lar, Centro de dia e Apoio domiciliario

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

RUBRICA

VENDAS
PRESTACOES DE SERVICOS
QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES)
OUTROS SERVICOS
SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO
SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
IS5, IP
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS
DOAGOES E HERANCAS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
IMPUTACAQ DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL RENDIMENTOS

CC-LAR

12.930,00
563.230,00
561.530,00
1.700,00
437.420,00
427.530,00
408.300,00
19.230,00
9.890,00
34.160,00
2.880,00
16.690,00
14,590,00
14.230,00

360,00

1.047.740,00

CC - CENTRO
DIA

360,00
11.260,00
11.200,00

60,00
7.380,00
7.220,00
6.530,00

690,00

160,00

1.220,00

100,00

600,00

520,00

510,00

10,00

20.220,00

CC - APOIO
DOMICILIARIO

360,00
39.230,00
39.030,00
200,00
79.100,00
78.850,00
76.620,00
2.230,00
250,00
3.960,00
330,00
1.540,00
1.690,00
1.650,00

40,00

122.650,00
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Orcamento previsional — Centro Comunitario — Lar, Centro de dia e Apoio domiciliario

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

RUBRICA

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANGCA
HONORARIOS
CONSERVACAO E REPARACAQ
MATERIAIS
FERRAMENTAS E UTENS/LIOS DE DESGASTE RAPIDO
MATERIAL DE ESCRITORIO
ARTIGOS PARA OFERTA
OUTROS
ENERGIA E FLUIDOS
ELETRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
OUTROS
DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES
DESLOCAGOES E ESTADAS
SERVICOS DIVERSOS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICACAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAO
OUTROS SERVICOS

CC- LAR

170.740,00
109.210,00
38.820,00
5.200,00
40,00
590,00
18.990,00
13.400,00
13.600,00
3.740,00
4.660,00
530,00
4.670,00
34.650,00
16.420,00
11.170,00
60,00
7.000,00
860,00
860,00
21.280,00
3.000,00
8.600,00
4.490,00
1.050,00
3.570,00
570,00

CC - CENTRO
DIA

6.100,00
3.920,00
1.390,00
210,00
20,00
680,00
480,00
490,00
130,00
170,00
20,00
170,00
1.240,00
550,00
400,00
250,00
30,00
30,00
770,00
110,00
310,00
160,00
40,00
130,00
20,00

CC - APOIO
DOMICILIARIO

15.820,00
12.670,00
4.500,00
670,00
70,00
2.200,00
1.560,00
1.570,00
430,00
540,00
60,00
540,00
4.030,00
1.910,00
1.300,00
10,00
810,00
100,00
100,00
2.470,00
350,00
1.000,00
520,00
120,00
410,00
70,00
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Orcamento previsional = Centro comunitario — Lar, Centro de dia e Apoio domiciliario

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagao)

RUBRICA

GASTOS COM O PESSOAL
REMUNERACOES DO PESSOAL
REMUNERACOES CERTAS
REMUNERACOES ADICIONAIS
ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES

PESSOAL

SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

PESSOAL
GASTOS DE ACAO SOCIAL
PESSOAL
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL
PESSOAL
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACOES
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
OUTROS GASTOS E PERDAS
IMPOSTOS
OUTROS GASTOS E PERDAS
DONATIVOS
QUOTIZACOES
OUTROS GASTOS E PERDAS
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

TOTAL GASTOS

RESULTADOS

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS

RESULTADO LiQuIDO

CC - LAR

613.710,00
502.100,00
415.900,00
86.200,00
103.350,00
103.350,00 €
3.330,00
3.330,00
820,00
820,00
4.110,00
4.110,00
49.440,00
49.440,00
800,00
270,00
530,00
90,00
270,00
170,00
3.200,00

947.100,00

100.640,00

100.640,00

CC - CENTRO
DIA

4.520,00
3.570,00
3.130,00
440,00
740,00
740,00
30,00
30,00
30,00
30,00
150,00
150,00
820,00
820,00
30,00
10,00
20,00
10,00
10,00
110,00

15.500,00

4.720,00

4.720,00

CC - APOIO
DOMICILIARIO

83.300,00
68.260,00
56.000,00
12.260,00
14.010,00
14.010,00
450,00
450,00
100,00
100,00
480,00
480,00
1.240,00
1.240,00
90,00
30,00
60,00
10,00
30,00
20,00
370,00

117.490,00

5.160,00

5.160,00
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Orgamento previsional — Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e Romarias

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

RUBRICA

VENDAS
PRESTACOES DE SERVICOS
QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES)
OUTROS SERVICOS
SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO
SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
ISS, IP
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS
DOAGOES E HERANCAS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL RENDIMENTOS

AP - CENTRO DE
DIA

700,00
35.660,00
35.610,00
50,00
24.510,00
24.200,00
23.680,00
520,00
310,00
920,00
80,00
450,00
390,00
380,00

10,00

61.790,00

FESTAS E
ROMARIAS

330,00

7.950,00

8.280,00
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Orcamento previsional — Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e Romarias

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

RUBRICA

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANCA
HONORARIOS
CONSERVACAO E REPARACAO
MATERIAIS
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO
MATERIAL DE ESCRITORIO
ARTIGOS PARA OFERTA
OUTROS
ENERGIA E FLUIDOS
ELETRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
OUTROS
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES
DESLOCACOES E ESTADAS
SERVICOS DIVERSOS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICACAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAO
OUTROS SERVICOS

AP - CENTRO DE
DIA

4.570,00
2.940,00
1.050,00
160,00
20,00
510,00
360,00
360,00
100,00
120,00
10,00
130,00
930,00
440,00
300,00
190,00
20,00
20,00
580,00
80,00
230,00
120,00
30,00
100,00
20,00

FESTAS E
ROMARIAS

180,00
7.460,00
4.700,00

150,00

4.300,00
250,00

260,00
260,00

2.500,00

2.300,00
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Orgamento previsional — Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e Romarias

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagao)

P- FESTAS E
s AP - CENTRO DE STAS

DIA ROMARIAS
GASTOS COM O PESSOAL 64.290,00 i
REMUNERAGOES DO PESSOAL 53.000,00 )
REMUNERACOES CERTAS 46.040,00 -
REMUNERACOES ADICIONAIS 6.960,00 -
ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES 10.790,00 -
PESSOAL 10.790,00 -
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS 370,00 .
PESSOAL 370,00 -
GASTOS DE ACAO SOCIAL 20,00 -
PESSOAL 20,00 -
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 110,00 .
PESSOAL 110,00 ~
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZAGOES 1.570,00 490,00
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 1.570,00 490,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 20,00 -
IMPOSTOS 10,00 -
OUTROS GASTOS E PERDAS 10,00 -
DONATIVOS . -
QUOTIZAGOES 10,00 -
OUTROS GASTOS E PERDAS . -
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 90,00 -
TOTAL GASTOS 73.480,00 8.130,00
RESULTADOS
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS - 11.690,00 150,00
RESULTADO LiQUIDO - 11.690,00 150,00
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Orcamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

RUBRICA

VENDAS
PRESTACOES DE SERVICOS
QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES)
OUTROS SERVICOS
SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO
SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
ISS, IP
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS
DOACOES E HERANCAS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL RENDIMENTOS

CRECHE

400,00
55.870,00
55.660,00

210,00

136.350,00
134.780,00
132.380,00
2.400,00
1.570,00
4.270,00
360,00
2.090,00
1.820,00
1.780,00

40,00

196.890,00

JARDIM DE
INFANCIA

270,00
39.430,00
39.350,00

80,00
73.470,00
72.910,00
72.050,00

860,00

560,00

1.540,00

130,00

750,00

660,00

640,00

20,00

114.710,00
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Orgamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

RUBRICA

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANCA
HONORARIOS
CONSERVACAO E REPARACAO
MATERIAIS
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO
MATERIAL DE ESCRITORIO
ARTIGOS PARA OFERTA
OUTROS
ENERGIA E FLUIDOS
ELETRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
OUTROS
DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES
DESLOCACOES E ESTADAS
SERVICOS DIVERSOS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICACAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAO
OUTROS SERVICOS

CRECHE

21.340,00
13.650,00
4.850,00
730,00
10,00
70,00
2.370,00
1.670,00
1.700,00
470,00
580,00
70,00
580,00
4.340,00
2.050,00
1.400,00
10,00
880,00
110,00
110,00
2.650,00
370,00
1.070,00
560,00
130,00
450,00
70,00

JARDIM DE
INFANCIA

7.620,00
4.880,00
1.740,00
260,00
30,00
850,00
600,00
610,00
170,00
210,00
20,00
210,00
1.540,00
730,00
500,00
310,00
40,00
40,00
950,00
130,00
380,00
200,00
50,00
160,00
30,00
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Plano de Atividades e Or¢camento para 2020

Orgcamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuacao)
RUBRICA CRECHE
GASTOS COM O PESSOAL 182.270,00
REMUNERACOES DO PESSOAL 149.990,00
REMUNERAGOES CERTAS 128.930,00
REMUNERACOES ADICIONAIS 21.060,00
ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES 30.640,00
PESSOAL 30.640,00
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS 1.030,00
PESSOAL 1.030,00
GASTOS DE ACAO SOCIAL 100,00
PESSOAL 100,00
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 510,00
PESSOAL 510,00
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZAGOES 3.790,00
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 3.790,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 90,00
IMPOSTOS 30,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 60,00
DONATIVOS 10,00
QUOTIZACOES 30,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 20,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 400,00
TOTAL GASTOS 221.540,00
RESULTADOS
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS - 24.650,00
RESULTADO LiQuUIDO - 24.650,00

JARDIM DE
INFANCIA

136.760,00
112.420,00
101.260,00
11.160,00
23.310,00
23.310,00
810,00
810,00
40,00
40,00
180,00
180,00
2.880,00
2.880,00
30,00
10,00
20,00
10,00
10,00
140,00

152.310,00

- 37.600,00

- 37.600,00
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Plano de Atividades e Orcamento para 2020

Orcamento previsional — Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio Domicilidrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

RUBRICA

VENDAS
PRESTACOES DE SERVICOS
QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES)
OUTROS SERVICOS
SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO
SUBSIDIOS DO ESTADO E QUTROS ENTES PUBLICOS
ISS, IP
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS
DOACOES E HERANCAS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
IMPUTAGAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL RENDIMENTOS

SL -LAR

5.100,00
149.650,00
145.190,00

460,00
137.440,00
134.070,00
128.920,00

5.150,00

3.370,00

9.150,00

770,00

4.470,00

3.910,00

3.810,00

100,00

301.340,00

SL- CENTRO DE
DIA

400,00
12.980,00
12.900,00

80,00
8.100,00
7.720,00
6.860,00

860,00

380,00

1.540,00

130,00

750,00

660,00

640,00

20,00

23.020,00

SL- APOIO
DOMICILIARIO

270,00
45.910,00
45.700,00

210,00
56.900,00
55.420,00
53.020,00

2.400,00
1.480,00
4.270,00

360,00
2.090,00
1.820,00
1.780,00

40,00

107.350,00
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Plano de Atividades e Orcamento para 2020

Orgamento previsional — Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio Domicilidrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

RUBRICA

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANGA
HONORARIOS
CONSERVACAO E REPARACAD
MATERIAIS

FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO

MATERIAL DE ESCRITORIO
ARTIGOS PARA OFERTA
OUTROS
ENERGIA E FLUIDOS
ELETRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
OUTROS
DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES
DESLOCACQOES E ESTADAS
SERVICOS DIVERSOS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICACAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAO
OUTROS SERVICOS

SL -LAR

45.730,00
29.250,00
10.400,00
1.550,00
10,00
160,00
5.090,00
3.590,00
3.640,00
1.000,00
1.250,00
140,00
1.250,00
9.250,00
4.400,00
2.990,00
20,00
1.880,00
230,00
230,00
5.690,00
800,00
2.300,00
1.200,00
280,00
960,00
150,00

SL - CENTRO DE
DIA

7.620,00
4.880,00
1.740,00
260,00
30,00
850,00
600,00
610,00
170,00
210,00
20,00
210,00
1.540,00
730,00
500,00

310,00
40,00
40,00

850,00

130,00

380,00

200,00
50,00

160,00
30,00

SL - APOIO
DOMICILIARIO

21.340,00
13.650,00
4.850,00
730,00
10,00
70,00
2.370,00
1.670,00
1.700,00
470,00
580,00
70,00
580,00
4.340,00
2.050,00
1.400,00
10,00
880,00
110,00
110,00
2.650,00
370,00
1.070,00
560,00
130,00
450,00
70,00
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Plano de Atividades e Orcamento para 2020

Orgamento previsional - Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio Domiciligrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuacao)

RUBRICA

GASTOS COM O PESSOAL
REMUNERAGOES DO PESSOAL
REMUNERACQES CERTAS
REMUNERAGOES ADICIONAIS
ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES

PESSOAL

SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

PESSOAL
GASTOS DE ACAO SOCIAL
PESSOAL
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL
PESSOAL
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACOES
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
OUTROS GASTOS E PERDAS
IMPOSTOS
OUTROS GASTOS E PERDAS
DONATIVOS
QUOTIZAGCOES
OUTROS GASTOS E PERDAS
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

TOTAL GASTOS

RESULTADOS

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS

RESULTADO LiQUIDO

SL -LAR

231.780,00
190.180,00
153.510,00
36.670,00
39.050,00
39.050,00
1.230,00
1.230,00
220,00
220,00
1.100,00
1.100,00
12.850,00
12.850,00
210,00
70,00
140,00
20,00
70,00
50,00
860,00
320.680,00

19.340,00

19.340,00

SL - CENTRO DE
DIA

7.510,00
6.010,00
5.220,00
790,00
1.240,00
1.240,00
40,00
40,00
40,00
40,00
180,00
180,00
1.900,00
1.900,00
30,00
10,00
20,00
10,00
10,00
140,00

22.080,00

940,00

940,00

SL- APOIO
DOMICILIARIO

65.020,00
53.150,00
43.870,00
9.280,00
10.910,00
10.910,00
350,00
350,00
100,00
100,00
510,00
510,00
7.420,00
7.420,00
90,00
30,00
60,00
10,00
30,00
20,00
400,00

107.920,00

570,00

570,00
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Plano de Atividades e Orgamento para 2020

Investimento e Financiamento

Com base nos compromissos assumidos e nas expetativas para o ano de 2020, prevé-

se que os investimentos a concretizar e as fontes de financiamento associadas serdo

como demonstrado nos seguintes mapas:

ATIVOS INTANGIVEIS
Outros Ativos intangiveis
Estudos e projetos

Total Ativos Intangiveis
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Requalificagéo e modemizagdo do edificio C. Comunitario
Requalificagao/recuperacéo da Igreja Matriz de Ourique
Requalificagdo/recuperacao da Igreja de S. Cola
Requalificacio/recuperagdo do imével Rua D. Af. Henriques
Requalificagdo da antiga sede do SCM - Praga D. Dinis
Novo Equipamento ERPlde Garvdo

Equipamento basico C. Comunitario

Equipamento basico Lar de S. Luzia

Investimentos agricolas

Investimentos em Outros AFT

Total Ativos Fixos Tangiveis

Total do Investimento

ENTIDADES EXTERNAS
Outras Entidades Pdblicas
Financiamento Bancario

TOTAL DO FINANCIAMENTO EXTERNO
Capitais proprios

AUTOFINANCIAMENTO

TOTAL

10.000,00

10.000,00

500.000,00
2.500,00
2.500,00

30.000,00
5.000,00
5.000,00

10.000,00
6.000,00

15.000,00
4.000,00

580.000,00
590.000,00

501.500,00
88.500,00
590.000,00

590.000,00
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ANEXOS

Santa Casa da Misericordia de Ourigue
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MISERICORDIA

de OURIQUE Consigo ﬁam a vida

ASSEMBLETA GERAL ORDINARIA
CONVOCATORIA

Nos termos do disposto nos artigos 22° n° 2 c) € 23° do Compromisso da Santa Casa da
Misericérdia de Ourique, para os efeitos da alinea ¢) n° 1 do artigo. 21° do referido
Compromisso, convoco os Irm#os a reunir em dssembleia Geral Ordindria, a realizar
1o priximo dia 16 de Dezembro de 2019, pelas 19h30, no Lar da Terceira Idade, sito na
Rua dos Bombeiros Voluntarios, N°1, em Ourigue:

Com a seguinte ordem de trabalhos:

Ordemn de Trabalhos

Ponto 1 — Apreciacfio, discuss@o ¢ aprovagiio o Planc de Atividades e do
Orgamento para o ano de 2020, assim como do parecer do érgio de fiscalizacio.

Ponte 2 ~ Qutros assuntos de interesse para a Instituicio.
Se no dia e & hora designados nesta convocatéria ndo estiver presente mais de metade
dos Irmfos com direito a voto, terd a mesma lugar 30 minutos depois, em segunda

convocacgio, com qualquer nimero de presentes, nos termos do n°1 do art® 24° do
Compromisso.

Qurique, 29 de Novembro de 2019
O V\ZlPresidente da Mesa da Assembleia Geral
)
P D0 ol X }\é\

icg-:
\\ José Diogo erais d nfos
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